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DEPARTAMENT D'EMPRESA | TREBALL

AGENCIA PER A LA COMPETITIVITAT DE L'EMPRESA

RESOLUCIO EMT/114/2024, de 19 de gener, per la qual s'obre la convocatoria per a I'any 2024 per a
I'acreditacié dels agents de suport a la internacionalitzacié per al periode 2020-2024.

Vista la Resolucié EMC/3279/2019, de 29 de novembre, per la qual s'estableixen els requisits i el procediment
per a l'acreditacié dels Agents de Suport a la Internacionalitzacié per al periode 2020-2024, i s'obre la primera
convocatoria per I'any 2020 per sol-licitar I'acreditacié com a tal (DOGC num. 8019 de 9.12.2019).

Vist alld que preveu l'article 2 de la citada Resoluci6 EMC/3279/2019, de 29 de novembre, relatiu a I'obertura
d'una nova convocatoria mitjangant resolucio publicada al DOGC, durant el periode de vigéncia de la Resolucid
relativa al procés d'acreditacié dels Agents de Suport a la Internacionalitzacio.

Vist que el Consell d'Administracié d'ACCIO, en data 23 de novembre de 2023, ha acordat autoritzar la
publicacié d'aquesta resolucié d'obertura de convocatoria.

Atés aquest interes, vist l'informe previ de I'Assessoria Juridica, i en Us de les atribucions que em soén
conferides,

Resolc:

Article 1
Objecte

Obrir la convocatoria per a I'any 2024 del procés per a I'acreditacié d'Agents de Suport a la Internacionalitzacié
per al periode 2020-2024.

Article 2
Recurs

Aquesta resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot impugnar davant I'ordre jurisdiccional contencios
administratiu en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de la seva publicacid, sens perjudici que,
potestativament, es vulgui interposar recurs de reposicié en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la
seva publicacié, de conformitat amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa i amb I'article 77 de la Llei 26/2010 de régim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya, respectivament.

Article 3
Resolucioé reguladora

Aquesta convocatoria es regeix per tot allo establert a la Resolucio EMC/3279/2019, de 29 de novembre, per la
gual s'estableixen els requisits i el procediment per a l'acreditacio dels Agents de Suport a la
Internacionalitzacié per al periode 2020-2024, i s'obre la primera convocatoria per I'any 2020 per sol-licitar
I'acreditacié com a tal (DOGC num. 8019 de 9.12.2019).

Article 4
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4.1 Termini de presentaci6 de sol:licituds

El termini de presentacié de sol-licituds romandra obert des de I'endema de la publicacié de la present
Resolucio al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i fins al 29 de febrer de 2024 a les 14:00h.

4.2 Forma i lloc de presentacio de les sol-licituds

Les sol-licituds s'hauran de complimentar i presentar per mitjans telematics mitjangant I'imprés de sol-licitud
generic que es podra obtenir a la pagina web d'ACCIO http://accio.gencat.cat, o a través del Canal Empresa
(http://canalempresa.gencat.cat) seguint les instruccions que es trobaran en aquestes pagines i adjuntant la
documentacié especifica detallada al segon apartat de I'Annex, conforme alld establert als articles 25 de la Llei
26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i de
I'article 16.5 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu.

D'acord amb I'Ordre PRE/158/2022, de 30 de juny, per la qual s'aprova la Guia d'Us dels sistemes
d'identificacio i signatura electronica en I'ambit de I'Administracié de la Generalitat i I'Ordre VPD/93/2022, de
28 d'abril, per la qual s'aprova el Cataleg de sistemes d'identificacié i signatura electronica, i una vegada
analitzada I'existéncia de risc juridic o de risc de ciberseguretat o proteccié de dades, només s'admet el
certificat digital de representacié persona juridica com a sistema d'identificacid i signatura electronica.

En el suposit d'interrupcid per circumstancies accidentals del funcionament de la seu electronica, i sempre que
sigui técnicament possible, la persona usuaria que hi accedeixi ha de poder visualitzar un missatge que
comuniqui aquesta circumstancia i que informi dels efectes de la interrupcié del funcionament en el comput
dels terminis. Aix0 no obstant, quan no sigui técnicament possible que la persona usuaria accedeixi a
visualitzar el missatge esmentat, si es produeix una interrupcié no planificada en el funcionament dels sistemes
electronics durant I'Gltim dia establert per a la realitzacié del tramit corresponent, aquest tramit es podra dur a
terme durant els tres dies habils consecutius seglients.

En cas que la documentacié superi els 5MB, un cop s'hagi trames la sol:licitud, s'obrira automaticament un
espai i es disposara de 24 hores des de I'hora de registre de I'imprés de sol-licitud genéric per enviar la
documentacié necessaria. En cas que no es presenti aquesta documentacid, la sol:licitud es considerara
desistida.

En cas de divergéncia entre el contingut de I'imprés de sol-licitud i la documentacié addicional, prevaldra
I'impres de sol:licitud a I'hora de realitzar la valoracid.

Els sol-licitants es fan responsables de la veracitat de totes les dades, personals, professionals, académiques,
econdomiques i altres incloses en la sol:licitud, d'acord amb I'article 28.7 de la Llei 39/2015 d'1 d'octubre de
régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu. La inexactitud i/o falsedat
en alguna d'aquestes dades sera causa d'exclusid del procés d'acreditacio i/o causa de revocacid, segons
correspongui.

Els sol-licitants presentaran unes declaracions responsables que faculten I'Administracio per verificar en
qualsevol moment la veracitat de les dades declarades.

Amb relacid a totes les notificacions del procediment, de conformitat amb I'article 41.1, en relacié amb l'article
14.2 i 14.3 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques es faran mitjangant notificacio electronica amb avis a I'adreca que la persona sol-licitant hagi facilitat
a aquests efectes dins del Formulari de sol-licitud d'acreditacio, de la posada a disposicié de les seves
notificacions a la Seu electronica, sens perjudici que la manca d'aquest avis no impedeixi la plena validesa de la
notificacid. La notificacid s'entendra practicada, a tots els efectes legals, quan es comparegui a la Seu
electronica de la Generalitat, és a dir, quan s'hagi produit I'accés al contingut de la notificacié per la persona
interessada o pel seu representant degudament identificat.

La notificacié per mitjans electronics s'entendra rebutjada quan hagin transcorregut deu dies naturals des de la
posada a disposicié de la notificacié sense que s'accedeixi al seu contingut.

4.3 Autoritzacid

Tret que expressament manifesti el contrari, amb la presentacio de la sol:licitud el sol:licitant autoritza a
I'Administracié de la Generalitat de Catalunya per a la funcié de comprovacié d'ofici de les dades relatives al
compliment de les obligacions tributaries amb I'Estat i amb |la Generalitat de Catalunya, i de les obligacions
amb la Seguretat Social per part del sol-licitant. Aixi mateix, autoritza a la comprovacio d'ofici de totes les
dades amb relacié a la sol-licitud d'acreditacié que estiguin disponibles a la Plataforma d'integracio i
col-laboracié administrativa (PICA).

En cas de no autoritzar-ho, s'hauran de presentar els documents acreditatius corresponents.
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4.4 Esmenes i millores

Si la sol-licitud no reuneix els requisits establerts en la resolucié reguladora, si escau, es requerira a la persona
sol-licitant perqué en un termini de deu dies habils esmeni el defecte o adjunti els documents preceptius, amb
indicacié que, si no ho fa, es considerara que desisteix de la seva peticid, prévia resolucié a aquests efectes,
d'acord amb el que disposa l'article 68 de la Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu
de les Administracions Publiques.

Aguest requeriment es fara mitjangant notificacié electronica en els termes establerts a I'article 4.2 anterior.
L'incompliment dels requisits no esmenables comporta la inadmissié de la sol-licitud.

En el cas que cap de les documentacions requerides siguin adients per acreditar la idoneitat del sol-licitant,
ACCIO podra sol-licitar altres documents que permetin acreditar-ho.

Article 5
Comissio de validacid

5.1 Per a la validaci6 de les sol-licituds presentades es constituira una Comissié de validacié formada per les
persones responsables de I'ambit d'Internacionalitzacio i el Servei d'Acreditacié d'ACCIO.

5.2 Una vegada realitzat el procés de validacié de les sol-licituds presentades en base als requisits establerts a
la Resolucid reguladora, la Comissié, amb el tramit d'audiéncia previ, del qual se'n podra prescindir quan no
figurin en el procediment ni es tinguin en compte altres fets ni altres al-legacions i proves que les presentades
pels interessats, elevara una proposta de Resolucié a la Conselleria Delegada d'ACCIO.

Article 6
Resolucio

La Conselleria Delegada d'ACCIO, o bé qui per delegacié correspongui, és I'drgan competent per dictar
resolucio sobre les sol:licituds presentades, una vegada la Comissi6 de validacié s'hagi pronunciat sobre el
compliment dels requisits necessaris per part dels Agents de suport a la internacionalitzacié sol-licitants.

Aquesta Resolucio, que exhaureix la via administrativa, es pot impugnar davant I'ordre jurisdiccional contencids
administratiu en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de la seva notificacid, sens perjudici que,
potestativament, es vulgui interposar recurs de reposicié en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la
seva notificacid, de conformitat amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccio contenciosa administrativa i amb I'article 77 de la Llei 26/2010 de régim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya, respectivament.

El termini maxim per dictar i notificar la resolucio sera de sis mesos comptats a partir de la data de presentacio
de la sol-licitud d'acreditacidé. Transcorregut aquest termini sense que s'hagi notificat la resolucié expressa
pertinent, s'entendra desestimada la sol-licitud de I'acreditacié per silenci administratiu, d'acord amb el que
estableix I'article 55.1.a) de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

Article 7
Vigéncia

L'acreditacio com a Agents de Suport a la Internacionalitzacié tindra vigencia des de la data de notificacio als
interessats de la resolucié acordant la corresponent acreditacid, i fins al 31 de desembre de 2024, tret que
concorri alguna causa de revocacio.

Article 8
Politica de comunicacié i proteccié de dades

8.1 L'Agéncia per a la Competitivitat de I'Empresa, ACCIO, és I'entitat responsable del tractament de les seves
dades personals que seran tractades amb la finalitat de gestionar la seva sol-licitud d'acreditacid, d'enviar-li
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enquestes de satisfaccid que I'acreditat podra voluntariament respondre, en el cas que hagi participat a les
nostres activitats o serveis, aixi com remetre, per mitjans electronics, informacié sobre les activitats i els
serveis relacionades amb el foment de la competitivitat empresarial, la internacionalitzacid, la innovacié i
I'atraccioé d'inversié empresarial productiva en tots els seus aspectes en compliment de la nostra missio en
interés public, aixi com per al compliment de les nostres obligacions legals.

Aixi mateix, els sol-licitants i les persones fisiques titulars de dades personals incloses a la sol-licitud
d'acreditacié hauran d'autoritzar de forma expressa, en els termes establerts per la llei, la publicacié de les
dades al web d'ACCIO. En un sentit no restrictiu, aquestes dades podran incloure: nom i cognoms, web, adrega
electronica o de LinkedIn, entre d'altres.

Aquestes dades personals podran ser objecte de cessié a d'altres entitats amb I'Unica finalitat de poder complir
amb la sol-licitud d'acreditacié. ACCIO fa constar que té subscrits acords de confidencialitat i privacitat
conforme la normativa de proteccié de dades amb aquestes terceres entitats, aixi com amb els proveidors de
serveis que suporten la gestié de les sol-licituds d'acreditacid. Pot exercir els seus drets d'accés, rectificacio,
supressio, limitacio, portabilitat i oposicié enviant una comunicacié a través de l'adreca postal a Passeig de
Gracia, 129, C.P. 08008 de Barcelona, o bé enviant un correu electronic a dades.accio@gencat.cat.

Si desitja més informacio detallada sobre el tractament de les seves dades, pot consultar la nostra Politica de
Privacitat en el seglient enllag http://www.accio.gencat.cat/avis-legal.

Finalment, s'informa que les entitats que resultin acreditades han de complir amb la normativa de proteccié de
dades de caracter personal adoptant i implementant les mesures de seguretat previstes en la normativa vigent.
Establiran les mesures organitzatives i teécniques necessaries per garantir la seguretat de les dades a les quals
accedeixin com a conseqliéncia de les actuacions objecte d'aquesta resolucié per evitar I'alteracid, la pérdua, el
tractament o I'accés no autoritzat a les dades esmentades.

8.2 L'acreditaci6 com a Agents de Suport a la Internacionalitzacié no es fara efectiva fins a la notificacié de la
Resolucié de la Conselleria Delegada d'ACCIO, o bé qui per delegacid correspongui, a I'agent sol:licitant que
hagi estat acreditat.

8.3 La valoraci¢ del treball dels Agents de suport a la internacionalitzaci6 per part de les empreses participants
als programes d'ACCIO estara a disposici6 de les empreses que ho sol-licitin. Aixi mateix, es podran publicar al
web d'ACCIO.

Article 9
Responsabilitats

ACCIO no assumira cap responsabilitat per les actuacions dels Agents de Suport a la Internacionalitzacid, ni
pels danys que els puguin sobrevenir, ni pels que puguin ocasionar a tercers, essent responsables els Agents
de Suport a la Internacionalitzacié per les seves actuacions professionals.

Disposicid final Unica
Entrada en vigor
Aquesta Resolucid entrara en vigor I'endema de la publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 19 de gener de 2024

Albert Castellanos Maduell

Conseller delegat

(24.019.092)
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